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Reklamacny formular

Spotrebitel / Spotrebitelia

Meno a priezvisko:

Ulica a Cislo: Datum objednania:
PSC a obec: Datum prijatia tovaru:
Telefén: Cislo objednavky:
E-mail: Cislo faktury:

IBAN / Cislo bankového G¢tu:

Reklamovany tovar

Nazov tovaru:

Farba: | Velkost:

Popis zavady a kedy bola zavada zistena:

Datum Podpis

Nasledujte tieto body pre bezproblémové vyriesenie Vasej poziadavky:

= Tovar zaslite na adresu uvedenu v spodnej ¢asti tohto formulara

= K reklamovanému tovaru prilozte tento reklamacény formular a originalnu faktiru

= Pre pripad vratenia pefiazi nezabudnite uviest ¢islo Vasho bankového Gétu

* O odoslani tovaru na reklamaciu ndas informujte E-mailom na eshop@brubeck.sk

= Tovar odporucame zasielat doporucene a riadne poisteny. Tovar nezasielajte na dobierku

= Tovar zabalte tak, aby nemohlo ddjst k jeho poskodeniu pocas prepravy. Reklamovany tovar zaslite ocisteny
a bez zapachu (tzv. hygienicky nezavadny). V opa¢nom pripade ma predavajici moznost neprijat reklamovany
tovar

= Reklamaény proces bude prebiehat v sulade s nasimi obchodnymi podmienkami a prislusnymi legislativnymi
predpismi
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